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Geltung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen und
Abweichungen

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der FPHC
UmweltConsulting GmbH (in weiterer Folge kurz FPHC
genannt) bilden die Grundlage fir gegenwartige und
zukunftige Rechtsgeschafte zwischen dem Auftraggeber
(AG) und FPHC als Auftragnehmer (AN).

Abweichungen von diesen Bedingungen und insbesondere
auch Bedingungen des AG sowie entgegenstehende Allge-
meine Geschaftsbedingungen des AG gelten nur, wenn sie
von der FPHC ausdrucklich und schriftlich anerkannt und
bestatigt werden.

Durch diese Regelung wird die Wirksamkeit von formlosen
Erklarungen von Vertretern der FPHC gegenuber Konsu-
menten nicht eingeschrankt.

Die FPHC behalt sich das Recht vor, die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ohne weitere Vorankiindigung zu
andern oder anzupassen.

Die Verpflichtung sich tber Inhalt / Wesen der Geschéfts-
bedingungen zu informieren, obliegt dem Auftraggeber.

Angebote, Nebenabreden

Die Angebote der FPHC sind hinsichtlich aller angege-
benen technischen Daten unverbindlich, freibleibend und
erfolgen unter Vorbehalt von Druckfehlern und sonstigen
Irrtimern.

Die Angebote werden von der FPHC nach bestem Fach-
wissen auf Basis der anerkannten Regeln der Technik, letzt-
glltigen Normen, Richtlinien, etc. erstellt.

Die FPHC leistet jedoch keine Gewahr fur die Richtigkeit
und Vollstandigkeit.

Enthalt eine Auftragsbestatigung der FPHC Anderungen
gegenliber dem Auftrag, so gelten diese als vom AG
genehmigt, sofern dieser nicht unverzuglich (innerhalb von
10 Kalendertagen) schriftlich widerspricht.

Vereinbarungen bedirfen grundsatzlich der Schriftform.
Durch diese Regelung wird die Wirksamkeit von formlosen
Erklarungen von Vertretern der FPHC gegeniuiber Konsu-
menten nicht eingeschrankt.

Angebote sind grundsétzlich freibleibend und kénnen bei
Bedarf jederzeit durch die FPHC angepasst werden.

Ist im Angebotsschreiben eine Giltigkeitsdauer festgelegt,
so gilt diese zwischen den Vertragspartnern als vereinbart.

Auftragserteilung

Art und Umfang von vereinbarten Leistungen ergeben sich
aus dem Vertrag (Angebot, Auftrag, Auftragsbestétigung),
der erteilten Vollmacht und diesen Allgemeinen Geschafts-
bedingungen.

Der Umfang der Arbeiten der FPHC ist bei Erteilung des
Auftrages schriftlich oder miindlich festzulegen. Die FPHC
behalt sich eine mundliche Auftragsbestéatigung vor.

Anderungen und Ergénzungen des Auftrags kénnen miind-
lich oder schriftlich erfolgen, bedirfen jedoch grundsétzlich
der schriftlichen Bestatigung der FPHC, um Gegenstand
des vorliegenden Vertragsverhaltnisses zu werden.

Durch diese Regelung wird die Wirksamkeit von formlosen
Erklarungen von Vertretern der FPHC gegenuber Konsu-
menten nicht eingeschréankt.

Die FPHC kann zur Vertragserfullung andere entsprechend
Befugte heranziehen und diesen im Namen und auf Rech-
nung des Auftraggebers Auftrage erteilen.
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Die FPHC verpflichtet sich jedoch, den AG von dieser
Absicht schriftlich zu verstédndigen und dem AG die Mdglich-
keit einzuraumen, dieser Auftragserteilung an einen Dritten
binnen von 10 Kalendertagen zu widersprechen.

Die FPHC kann zur Vertragserfiillung andere entsprechend
Befugte als Subauftragnehmer (Laboratorien) heranziehen
und diesen im Namen und auf Rechnung der FPHC
Auftrége erteilen.

Leistungserbringung

Die FPHC ist ein Ingenieurbiro fir technischen Umwelt-
schutz und verpflichtet sich zur ordnungsgeméaRen Durch-
fuhrung der erteilten Auftrage nach dem allgemein
anerkannten Stand der Technik und den letztglltigen
Normen, Richtlinien, etc. — sofern nicht anders vereinbart —
sowie den Grundsétzen der Wirtschaftlichkeit.

Die FPHC ist eine akkreditierte Typ A-Inspektionsstelle
gemal EN ISO/IEC 17020:2012 (ID 0403) fur die im Akkre-
ditierungsbescheid (GZ: BMDW-92.251/0200-1V/5/2019;
Erstakkreditierung: 26.06.2019) angefiihrten Inspektionen
geman Deponieverordnung 2008 (BGBI. Il Nr. 39/2008).

Die FPHC ubernimmt fir Daten, die nicht von der FPHC
beschafft / hergestellt wurden, keinerlei Haftung.

Eine Ablaufplanung der beauftragten Leistungen (z.B.
Probenahme, etc.) durch die FPHC erfolgt erst nach Beauf-
tragung und Ubermittlung der erforderlichen Informationen
seitens des AG bzw. des Abfallbesitzers.

Die durch Probenahmen beschadigten Oberflachen werden
nicht durch die FPHC wiederhergestellt.

Die FPHC fihrt selbst keine Analysen oder Werkstoff-
prifungen durch, sondern vergibt diese als Unterauftrag an
hierfur akkreditierte Partnerlabors und behalt sich weiters
das Recht vor, dieses nach eigenem Ermessen auszu-
wahlen.

Die fur die Vertragserfillung notwendigen Unterauftrage
werden im Namen der FPHC erteilt und es entstehen keine
wie immer gearteten direkten Vertragsverhaltnisse
zwischen den Unterauftragnehmern und dem AG. Wir
ersuchen in diesem Zusammenhang um Bestétigung, dass
gegenstandliche Unterauftrage im Namen und auf Rech-
nung der FPHC erteilt werden.

Die Beurteilung / Bewertung von Analysenergebnissen liegt
im Verantwortungsbereich der FPHC.

Die FPHC haftet nicht fir Schaden, die am Prifgut ent-
stehen, soweit diese nicht auf eine von ihr zu vertretende
grobe Fahrlassigkeit zurtickzufuhren ist.

Die FPHC ibergibt dem AG die Ergebnisse der durchge-
fuhrten Untersuchungen — sofern nicht anders vereinbart —
in digitaler Form per Email als gesichertes pdf-Dokument.

Nach Vertragserfillung ist die FPHC berechtigt aber nicht
verpflichtet, das Prifgut (Rickstellprobe) fir die Dauer der
Gewahrleistungsfrist aufzubewahren.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist erfolgt keine Verstéan-
digung des AN.

Die Entsorgung der Prifgiter erfolgt, sofern keine Konta-
mination vorliegt, durch die FPHC.
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Leistungen / Pflichten des Auftraggebers (AG)

Vom AG sind Personen zu benennen und der FPHC be-
kannt zu geben, die bei der Durchfilhrung der Arbeiten als
Ansprechpartner zur Verfugung stehen und als Vertreter
des AG fir die Durchfilhrung und ggf. Anderung des
Vertrages bevollméchtigt sind.

Der AG hat der FPHC alle zur Vertragserfullung erforder-
lichen Informationen (vorhandene Unterlagen, Plane, udgl.)
zeitgerecht und kostenfrei in aktueller Fassung zur
Verfligung zu stellen.

Sofern Unterlagen bei anderen Stellen zu erheben sind, hat
der AG der FPHC eine schriftliche Bevollméachtigung zur
Erhebung zu erteilen. Wenn hierfur zuséatzliche Kosten an-
fallen, so sind diese — sofern nicht ausdriicklich vereinbart
— vom bestehenden Angebot ausgenommen und vom AG
zu Ubernehmen.

Der AG hat die fur den Auftragsumfang und die Vertrags-
erfullung erforderlichen behdrdlichen Genehmigungen,
Einwilligungen Dritter, Erhebung beziiglich allfalliger
Einbauten, etc. auf seine Kosten einzuholen und der FPHC
rechtzeitig zur Verfligung zu stellen.

Die Einbautenerhebung und schriftliche Freigabe der Bohr-
/Schurfstellen hinsichtlich unterirdischer Einbauten erfolgt
rechtzeitig vor Beginn der Arbeiten durch den AG, sodass
der FPHC aus diesem Titel keine Verzdégerungen oder Zu-
satzkosten entstehen.

Der AG hat flr die gesamte Durchfihrungsdauer fur eine
uneingeschrankte Zugéanglichkeit des Arbeitsbereiches der
FPHC zu sorgen, um eine ungehinderte und ordnungs-
gemaRe Vertragserfullung zu erméglichen.

Der AG hat alle notwendigen Vorkehrungen zum Schutz
fremder Rechte (einschlieflich der Rechte der Republik
Osterreich) zu treffen.

Der AG hat der FPHC unentgeltlich einen sicheren Zugang
zu den Probenahmestellen (z.B. Gerlist, Absturzsicherung,
udgl.) bereitzustellen und / oder die Probenahmestelle zu
sichern (z.B. Beschilderungen, Fahrbahnsperren, udgl.).
Die gesetzlichen Vorschriften sind zu beachten und durch
den AG sicherzustellen.

Der AG hat der FPHC vor Auftragsdurchfiihrung tiber beste-
hende Sicherheitsvorkehrungen und Vorschriften auf der
Baustelle und insbesondere Uber Unfallverhiitungs-
vorschriften zu unterrichten.

Werden durch die von der FPHC zu erbringenden Leistun-
gen Grundsticke in Anspruch genommen, die nicht im
Eigentum des AG stehen, so hat dieser rechtzeitig vor Aus-
fuhrung der Leistungen eine schriftiche Genehmigung zur
Nutzung der Grundstiicke einzuholen und bei Bedarf vorzu-
legen.

Bei Leistungen im Bereich der Umweltanalytik sind Gra-
bungs- / Bohrarbeiten — sofern nicht anders vereinbart —
nicht in den Angebotspreisen enthalten. Es wird davon
ausgegangen, dass die Probenahme in Form von Erkun-
dungsschurfen mdéglich ist und ein geeignetes Grabungs-
gerat kostenfrei vom AG zur Verfligung gestellt wird.

Vom AG beigestelltes Prifgut ist gemaR den jeweils gulti-
gen Normen, Richtlinien, etc. zu entnehmen / transportieren
und die jeweils erforderlichen Mengen zu ubergeben (bei
Bedarf inkl. Rickstellmenge®).
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Haftung des Auftraggebers (AG)

Der AG hatftet fur alle Schaden, die durch eine mangelhafte
Beistellung des Priifgutes oder eine Verletzung seiner Ob-
liegenheit gemal Punkt 5 der Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen entstehen und hat die FPHC gegen Anspriiche
Dritter schad- und klaglos zu halten.

Fir Schaden an Einbauten, welche im Zuge von Grabungs-
/Bohrarbeiten entstehen kodnnen, Ubernimmt der AG die
Haftung.

Proben bleiben grundsétzlich im Eigentum des AG und sind
auf Verlangen der FPHC auf eigene Kosten zurlickzu-
nehmen.

Leistungsfristen und -termine

Leistungstermine und -fristen sind nur dann verbindlich,
wenn diese ausdriicklich als solche schriftlich vereinbart
werden. Die FPHC hat die Leistungen ansonsten innerhalb
angemessener Frist zu erbringen.

Wird der Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Aus-
fuhrung selbst verzégert und wurde die Verzégerung nicht
durch Umsténde, die der Sphéare der FPHC zuzurechnen
sind, bewirkt, werden vereinbarte Leistungsfristen ange-
messen verlangert oder vereinbarte Fertigstellungstermine
hinausgeschoben.

Dasselbe gilt bei Abanderungen oder Ergéanzungen von
urspringlich vereinbarten Leistungen.

Die durch Verzégerungen auflaufenden Mehrkosten sind
vom AG zu tragen, wenn die die Verzdgerung bewirkenden
Umstande seiner Sphéare zuzurechnen sind.

Anderungen der Leistung

Mehrleistungen gegeniiber dem Auftrag, die sich aus nach-
traglichen Wiinschen des AG oder aus erforderlich werden-
den Abanderungen ergeben, sind zusatzlich zu vergiiten.

Miindliche Vereinbarungen werden nur dann giltig, wenn
einer der Vertragspartner sie schriftlich bestétigt und der
andere Vertragspartner nicht binnen von 7 Kalendertagen
ab Erhalt des Schriftstiickes schriftlich erklart, dem Vertrag,
der Erganzung oder der Anderung nicht zuzustimmen.

Rechnungslegung

Angebote der FPHC sind als Festpreise zu verstehen und
beinhalten samtliche Nebenkosten wie z.B. Gerate- und
EDV-Pauschalen, diverse Biroarbeiten und ahnliches.

Rechnungen werden, sofern im Auftrag nicht anders festge-
legt, immer einfach im Original an den AG ubermittelt.

Beanstandungen der von der FPHC gelegten Rechnung
sind innerhalb einer Ausschlussfrist von 14 Kalendertagen
nach Erhalt der Rechnung schriftlich und begriindet mitzu-
teilen. Geht der FPHC innerhalb dieser Frist keine schrift-
liche Beanstandung des AG zu, gilt die Rechnung als vom
AG anerkannt.

Zahlungsbedingungen / Preise

Alle Preise sind, wenn nicht anders angegeben, in EURO
erstellt.

Aufwénde werden generell in 30 Minuten-Einheiten abge-
rechnet.

Wird die FPHC bei bestellter Anfahrt in ihrer Arbeit behin-
dert (Wartezeit) und sind keine ausweichenden Leistungen
mdglich, so wird die Wartezeit (Verrechnungseinheit: 0,5 h)
zusétzlich in Rechnung gestellt.
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Sind Leistungen aulerhalb der Normalarbeitszeit (Mo-Fr
von 7:00-17:00 Uhr) erforderlich, werden die gesetzlichen
Uberstundenzuschléage verrechnet.

In den angegebenen Rechnungsbetragen ist die Umsatz-
steuer (Mehrwertsteuer) nicht enthalten, diese ist gesondert
vom AG zu bezahlen.

Die Zahlungen des AG haben spesen- und abzugsfrei bin-
nen 14 Kalendertagen ab Rechnungserhalt zu erfolgen.
Abweichende Zahlungsfristen sowie ein Skontoabzug sind
nur aufgrund ausdricklicher vorheriger schriftlicher Verein-
barungen und innerhalb der hierzu vereinbarten Zahlungs-
frist zulassig.

Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist gerat der Kunde auto-
matisch in Zahlungsverzug, ohne dass es einer schriftlichen
Mahnung bedarf. Fir jede Mahnung werden derzeit pau-
schal € 40,00.- (in Worten: Vierzig Euro) Mahnspesen je
Mahnstufe verrechnet.

Bei einem schuldhaften Zahlungsverzug gilt ein Verzugs-
zinssatz von 9,2% iber dem Basiszinssatz (gemaR
§ 456 UGB bzw. § 1333 Abs. 2 ABGB) ab Falligkeit als
vereinbart.

Bei unverschuldetem Zahlungsverzug hingegen gilt ein
Verzugszinssatz von 4,0 % lber dem Basiszinssatz ab
Falligkeit als vereinbart. Dieser ist jedoch vom AG schriftlich
nachzuweisen, die Anerkennung liegt im Ermessen der
FPHC.

Die FPHC behaélt sich weiters vor, offene Forderungen nach
vorheriger schriftlicher Ankiindigung jederzeit an ein
Inkassobiro oder einen Rechtsanwalt weiter zu geben. Die
hierbei anfallenden Mehrkosten sind vom AG zu tragen.

Die Kompensation mit allfalligen Gegenleistungen, aus wel-
chem Grund auch immer, ist unzuldssig.

Konsumenten durfen nur mit anerkannten, gerichtlich fest-
gestellten und konnexen Gegenforderungen sowie bei
Zahlungsunféhigkeit der FPHC aufrechnen.

Die FPHC behalt sich die Vornahme und Fakturierung von
Teilleistungen vor.

Die FPHC behélt sich vor, aufgrund des Umfanges des
Auftrages eine Anzahlung in entsprechender Hohe zu
verlangen.

Die FPHC ist berechtigt, die beauftragten Dokumente bis
zur vollstandigen Bezahlung des Entgeltes zurtickzuhalten.

Bei Bestehen begriindeter Zweifel an der Zahlungsféhigkeit
oder Kreditwirdigkeit des AG ist die FPHC berechtigt,
jederzeit und zwar auch abweichend von den urspriinglich
vereinbarten Zahlungsbedingungen Vorauskassa oder
andere Sicherstellungsleistungen zu verlangen.

Angebote der FPHC unterliegen generell nicht den Bestim-
mungen der Gebuhrenordnung fiir das Bauwesen (GOB)
der Ingenieurskammer.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind die vom Fachver-
band Technische Buros — Ingenieurbiiros herausgegebe-
nen unverbindlichen Kalkulationsempfehlungen Vertrags-
inhalt.
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Rucktrittsrecht
Ein Vertragsrucktritt ist nur aus wichtigem Grund zulassig.

Bei Verzug der FPHC mit einer Leistung ist ein Rucktritt des
AG erst nach nachweislichem Setzen und erfolglosem Ver-
streichen einer angemessenen Nachfrist entsprechend dem
Kapitel 12 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen mog-
lich. Die Nachfrist ist mit eingeschriebenem Brief zu setzen.
Bei Konsumenten genigt die einfache Schriftform.

Bei Verzug des Auftraggebers bei einer Teilleistung oder
einer vereinbarten Mitwirkungstéatigkeit, der die Durch-
fuhrung des Auftrages durch die FPHC unmdglich macht
oder erheblich behindert, ist die FPHC nach Setzung einer
angemessenen, hochstens jedoch 14-tdgigen Nachfrist
zum Vertragsricktritt berechtigt.

Die FPHC ist zum Vertragsricktritt berechtigt, wenn tber
das Vermogen des AG das Ausgleichs- / Konkursverfahren
eroffnet oder die Eréffnung des Konkursverfahrens mangels
hinreichenden Vermdgens abgelehnt wird.

Das Riicktrittsrecht kann im Fall des Ausgleiches wahrend
der ganzen Dauer des Ausgleichsverfahrens bis zur Aufhe-
bung desselben, in den Ubrigen Fallen unbefristet bis zur
Beendigung der Untersuchung geltend gemacht werden.

Ist die FPHC zum Vertragsrucktritt berechtigt, so behélt
diese den Anspruch auf das gesamte vereinbarte Honorar,
ebenso bei unberechtigtem Rucktritt des AG.

Bei Konsumenten findet die Regelung gemaR § 1168
ABGB idgF Anwendung.

Bei berechtigtem Rucktritt des AG sind vom AG die von der
FPHC erbrachten Leistungen zu honorieren.

Konsumenten im Sinne des KSchG haben das Recht,
binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Tag, an
dem der Vertrag schriftlich oder muindlich abgeschlossen
wurde. Um das Widerrufsrecht auszutiben, muss der Kon-
sument der FPHC mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief oder Email) tber seinen
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Gewahrleistung und Haftung

Die FPHC hat ihre Leistungen mit der von ihr als Fachan-
stalt zu erwartender Sorgfalt (8 1299 ABGB) zu erbringen.

Die Gewahrleistung der FPHC umfasst nur die ihr ausdriick-
lich in Auftrag gegebenen Leistungen und nur das bereitge-
stellte Prufgut.

Ist das Prifgut Teil einer Gesamtanlage oder einer Serien-
produktion, dann Ubernimmt die FPHC keine Gewahr flr
das Funktionieren der Gesamtanlage bzw. fir bestimmte
Eigenschaften der in Serienproduktion hergestellten
Produkte, insbesondere auch nicht Uber einen langeren
Zeitraum hindurch, sofern diese Fragen nicht ausdricklich
Gegenstand des Auftrages sind.

Gewahrleistungsanspriiche kénnen von Unternehmern nur
nach Mangelrige erhoben werden, die ausschlie3lich
schriftlich durch eingeschriebenen Brief binnen 14 Kalen-
dertagen ab Ubergabe der Leistung / Teilleistung zu erfol-
gen hat.

In Abénderung der Bestimmung des 8§ 933 ABGB sind
Gewahrleistungsanspriche innerhalb von 6 Monaten ab
Ubergabe gerichtlich geltend zu machen.

Anspriiche auf Wandlung und Preisminderung sind fur
Unternehmer ausgeschlossen. Anspriiche auf Verbesser-
ungen / Vervollstandigung des Leistungsumfanges sind von
der FPHC innerhalb angemessener Frist, die im allgemei-
nen ein Drittel der fur die Durchfiihrung der Leistung verein-
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barten First (jedoch mindestens 7 Kalendertage) betragen
soll, zu erfullen. Ein Anspruch auf Verspatungsschaden
kann innerhalb dieser Frist nicht geltend gemacht werden.
Bei Konsumenten kommt diese Regelung nicht zur Anwen-
dung.

Der Anspruch auf Nachbesserung / Neuerbringung erlischt
12 Monate nach der Ubergabe des Abschlussberichtes/
Gutachtens oder nachdem eine Schlussprasentation statt-
gefunden hat.

Einen Mangel hat die FPHC insbesondere dann nicht zu
vertreten, wenn dieser auf falsche und / oder unvollstandige
vom AG gelieferte Unterlagen, Informationen oder Daten
zuriickzufiihren ist.

Die FPHC haftet fur Personen-, Sach- und Vermdogens-
schaden, die durch das Verschulden von Mitarbeitern und /
oder Einsatz von Geraten und Fahrzeugen der FPHC verur-
sacht werden, bis zur Deckungssumme der Betriebshaft-
pflicht in Hohe der Mindestdeckungssumme gemaR
Akkreditierungsversicherungsverordnung 1997 idgF.
Weitergehende Anspriiche Uber die Haftungsbegrenzung
hinaus werden nicht anerkannt.

Fir Rechtsverletzungen und Schéaden aller Art, die durch
die FPHC aufgrund fehlender Informationen des AG verur-
sacht werden, ist eine Haftung der FPHC ausgeschlossen.

Geheimhaltung / Urheberrecht

Die FPHC verpflichtet sich — sofern nicht gesetzliche Melde-
pflichten (z.B. Akkreditierungsgesetz 2012 idgF udgl.) der
Geheimhaltungspflicht entgegenstehen — zur Geheimhal-
tung des Auftrages und der in Ausfilhrung des Auftrages
erlangten Kenntnisse, insbesondere Uber betriebliche und
geschéftliche Belange des AG sowie zur Uberbindung
dieser Verpflichtung an allfallige Erfillungsgehilfen.

Die FPHC behélt sich die Urheberrechte an den von ihr
erstellten Dokumenten (z.B. Gutachten, Plane, Berechnun-
gen, udgl.) vor.

Von schriftlichen Unterlagen, die der FPHC zur Einsicht
Uberlassen und fiir die Durchfihrung des Auftrages von
Bedeutung sind, darf sich die FPHC Kopien zu ihren Akten
nehmen.

Jede Nutzung (insbesondere Bearbeitung, Ausfihrung,
Vervielfaltigung, Verbreitung, udgl.) der durch die FPHC
erstellten Dokumente oder Teilen davon ist nur mit aus-
drucklicher schriftlicher Zustimmung der FPHC zul&ssig.
Samtliche Unterlagen diirfen daher nur fir die bei Auftrags-
erteilung oder durch eine nachfolgende Vereinbarung aus-
driicklich festgelegten Zwecke verwendet werden.

Der AG darf die im Zuge des Auftrages von der FPHC oder
von durch die FPHC beauftragten Subunternehmern erstell-
ten Angebote, Priufergebnisse, Berichte, Analysen, Berech-
nungen, Gutachten, Zeichnungen, Datentréager, udgl. nur
fur den darin angegebenen Zweck verwenden. Diese dirfen
Dritten entgeltlich oder unentgeltlich nur im vollstandigen
Wortlaut unter namentlicher Anfiihrung der FPHC zugang-
lich gemacht werden. Eine Haftung Dritten gegentber wird
damit nicht begriindet.

Dokumente durfen nur im vollstandigen Wortlaut veroffent-
licht / zugénglich gemacht werden. Teil- bzw. auszugsweise
Veroffentlichungen sind als solche zu bezeichnen.

Im Falle des Zuwiderhandelns gegen diese Bestimmungen
zum Schutz der Unterlagen hat die FPHC Anspruch auf eine
Pdnale in Hohe des doppelten angemessenen Entgelts der
unautorisierten Nutzung, wobei die Geltendmachung eines

9)

h)

14.

a)

15.

a)

b)

16.

a)

b)

darliber hinausgehenden Schadensersatzanspruches vor-
behalten bleibt.

Nachfolgender Absatz kommt ausschlieBllich bei Auftrags-
erteilung durch Firmen (B2B) und nicht durch Konsumenten
(B2C) zur Anwendung:

Diese Pdnale unterliegt nicht dem richterlichen MaRigungs-
recht. Die Beweislast, dass der AG nicht die Unterlagen der
FPHC genutzt hat, obliegt dem AG.

Telefonische Auskiinfte werden nur mit Einwilligung des AG
und nach eindeutiger Identifizierung des Gespréachspart-
ners gegeben, die Angaben erfolgen ohne Gewahr.

Erfillungsort

Der Erflllungsort fur alle Ingenieurleistungen ist der Sitz von
FPHC.

Rechtswahl, Gerichtsstand

Fir Vertrage zwischen AG und FPHC kommt ausschlieRlich
osterreichisches Recht unter Ausschluss der Kollisions-
normen zur Anwendung.

Als Gerichtsstand gilt fiir beide Vertragspartner als sachlich
zustandiges Gericht der Sitz der FPHC als vereinbart.

Salvatorische Klausel

Falls einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sind
oder aufgrund gesetzlicher Bestimmungen unwirksam
werden, so berlihrt dies nicht die Gultigkeit / Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen.

Die ganz/ teilweise unwirksame Bestimmung wird durch
eine solche wirksame Bestimmung ersetzt, die dem wirt-
schaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
Néchsten kommt.

Datenschutz

a)

b)

<)

Die FPHC verpflichtet sich — sofern nicht gesetzliche Melde-
pflichten (z.B. Akkreditierungsgesetz (AkkG) 2012 idgF) der
Geheimhaltungspflicht entgegenstehen — zur Geheim-
haltung aller personenbezogenen Daten sowie zur Uberbin-
dung dieser Verpflichtung an alle Mitarbeiter.

Es werden nur jene personenbezogenen Daten gesammelt
und gespeichert, die fir die Durchfiihrung der Anfrage, des
Auftrages bzw. der Fakturierung erforderlich sind. Ihre
Zustimmung hierfir wird automatisch mit Bekanntgabe der
Daten an die FPHC erteilt.

Sollten Sie die Léschung lhrer personenbezogenen Daten
wiinschen (Léschbegehren), so ersuchen wir Sie uns eine
E-Mail an ,office@fphc.at” oder einen Brief an die Firmen-
anschrift mit dem Betreff ,,L6schung meiner personen-
bezogene Daten* zu schicken.

Bitte kontaktieren Sie uns auch auf diesem Weg, falls Sie
wissen mochten, ob und welche Daten wir Uber Sie gesam-
melt haben (Auskunftsbegehren). Wir werden uns bemu-
hen, lhrem Wunsch umgehend nachzukommen.

Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass wir von Gesetz
wegen Mindest-Aufbewahrungsfristen unterliegen und die-
se unter Umstanden Ihrem Wunsch nach Léschung entge-
genstehen. In diesem Fall hat die gesetzliche Regelung
Vorrang.
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